YURT DISI ETKINLIK ORGANIZATORLERININ YETKILENDIRILMESI VE
DEGERLENDIRILMESI iLE GOZLEMCILERIN SECIMi VE GOREVLERINE
ILISKiN GENELGE !

BIRINCI KISIM
Baslangi¢ Hiikiimleri

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam ve Tamimlar

Amac

MADDE 1 - (1) Bu Genelgenin amaci; 26/2/2026 tarihli ve 10962 sayili Hizmet
Ihracatmnin Tanimlanmasi, Siniflandiriimas: ve Hizmet Sektorlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Karar cergevesinde diizenlenen yurt disi etkinlik organizasyonlarinin etkin bir sekilde
ylriitiilebilmesini teminen organizatorlerin yetkilendirilmesi, gérev ve sorumluluklarinin tespit
edilmesi, faaliyetlerinin degerlendirilmesi ile yurt dis1 etkinlik organizasyonlarinda ve bireysel
katilimi1 desteklenen yurt dis1 etkinliklerde gérevlendirilecek personelin sec¢imi ile gorevlerine
iliskin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Genelge, yurt disinda ticari nitelikli;

a) Tiirk hizmet ihracati etkinligi,

b) Sektorel Tiirk hizmet ihracati etkinligi,

¢) Milli katilim organizasyonu,

¢) Yabanci katilimli etkinlik,

gerceklestirecek organizatorlerin yetkilendirilmesi, gorevlendirilmesi ve etkinliklerin
degerlendirilmesini ve incelenmesini kapsar.

(2) Bu Genelge ayrica, yurt dis1 etkinlik organizasyonlar ile bireysel katilimi
desteklenen yurt dist etkinliklerde gorevlendirilecek personelin se¢imi ve gorevlerine iliskin
esaslar1 kapsamaktadir.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Genelge, 10962 sayili Hizmet ihracatinin Tanimlanmasi,
Siniflandirilmasi ve Hizmet Sektorlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kararin “Yetki” baslikli 48
inci maddesine ve 3/12/2019 tarihli ve 30967 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2019/7 sayili
Ticaret Bakanhigi Destek Yonetim Sistemine Iliskin Uygulama Tebligi hiikiimlerine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — (1) 10962 sayili Kararin “Tanimlar” baslikli 3 {incii maddesinde ve 2019/7
sayili Tebligin “Tanimlar” baglikli 4 iincii maddesinde yapilan tanimlara ek olarak bu
Genelgede gecen,;

15/3/2026 tarihli ve 119717044 sayili Bakanlik Onayi



a) Bakanlik yurt dis1 temsilcisi: Yurt dist etkinlik organizasyonunun ya da bireysel
katilimi desteklenen yurt dis1 etkinligin gergeklestigi yerden sorumlu Ticaret Miisavirini,
Ticaret Atasesini ya da Bakanlik tarafindan ilgili tilkede gorevlendirilmis Bakanlik temsilcisini,

b) Belge: Genel Miidiirlik tarafindan Genelge hiikiimleri ¢ergevesinde Ongoriilen
sartlar1 yerine getiren organizatdre yurt disinda etkinlik organizasyonu diizenleme yetkisi
tantyan A veya B smifi belgeyi,

c) Bireysel katilimi desteklenen yurt disi etkinlik: Bireysel katilimi Bakanlikg¢a
desteklenen ve yurt dis1 etkinlik organizasyonu disinda kalan uluslararasi etkinligi,

¢) Etkinlik puani: Organizatoriin diizenledigi her bir yurt disi etkinlik organizasyonu
icin katilimcilarin ve gozlemcilerin degerlendirmeleri sonucunda 80 iizerinden aldig1 puant,

d) Gegici belge: Genel Miidiirliik tarafindan diizenlenen ve diizenlendigi tarihten
sonraki yilin basindan itibaren iki yil siireyle gegerli olup yurt disinda etkinlik diizenleme
yetkisi taniyan belgeyi,

e) Genel Miidiirliik: Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigiinii,

f) Gozlemci: Bakanhik tarafindan yurt disindaki etkinliklerde denetleme ve
degerlendirme yapmak tizere gorevlendirilen personeli,

g) Gozlemci belgesi: Gozlemci kursunu basariyla tamamlayan katilimciya diizenlenen
belgeyi,

g) Gozlemci kursu: Yurt dist etkinlik organizasyonlarinda ve bireysel katilimi
desteklenen yurt dis1 etkinliklerde Bakanligin en iyi sekilde temsil edilebilmesini teminen
hizmet ihracat politika ve stratejimiz, yurt dis1 fuarcilik sektorii, etkinliklere iliskin destek
mevzuati esaslari, katilimeilar agisindan yararli olacak hizmet ihracat ile ilgili giincel bilgiler
ile gbzlemcilerin gorevlerini kapsayan Genel Miidiirliik¢e diizenlenen kursu,

h) Gozlemci raporu: Yurt disi etkinlik organizasyonunun ve organizatoriiniin
performansini degerlendirmek amaciyla; gézlemci ve katilimcilar tarafindan hazirlanan formlar
ile diger gerekli belgeleri iceren ve gézlemci tarafindan Genel Miidiirliige sunulan raporu,

1) izleme raporu: Yurt disi1 etkinliklerin ziyaret¢i ve katilimer bilgilerini denetleyerek
dogrulugunu kontrol eden, organizatérden bagimsiz ve Genel Miidiirlikkge uygun goriilen bir
denetim sirketi veya kurulusu tarafindan hazirlanan raporu,

i) Karar: 26/2/2026 tarihli ve 10962 sayili Hizmet Ihracatinin Tanimlanmasi,
Siniflandirilmas: ve Hizmet Sektorlerinin Desteklenmesi Hakkinda Karari,

j) Katilimci: Karar kapsaminda yurt dis1 etkinlik organizasyonuna katilim saglayan
gercek veya tiizel kisiyi,

k) Kayith elektronik posta (KEP): 25/8/2011 tarihli ve 28036 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren Kayith Elektronik Posta Sistemine Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri uyarinca elektronik iletilerin génderimi ve teslimati da dahil
olmak iizere kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan elektronik postanin nitelikli
seklini,

1) Kurulus: Yiiksekogretim Kurulu (YOK), Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK),
Tiirkiye Maarif Vakfi, Tiirkiye Miiteahhitler Birligi (TMB), ihracatc1 birligi, ticaret ve/veya
sanayi odasi ile bunlar tarafindan kurulmus sirketi,

m) Milli katilim organizasyonu: Yurt disinda diizenlenen genel veya sektorel nitelikteki
uluslararas1  etkinliklere Genel Miidiirliik tarafindan gorevlendirilen organizator
koordinatorliigiinde gerceklestirilen toplu katilimi,



n) Organizator: Genel Miidiirliik tarafindan adina gecici belge veya belge diizenlenerek
yurt dis1 etkinlik organizasyonu gergeklestirme yetkisi verilen kurulus veya anonim ya da
limited seklinde yapilanmis fuar sirketini,

0) Organizator puani: Katilimer sayisina gore agirliklandirilmis ortalama etkinlik
puanina Genel Miidiirliikge 20 iizerinden verilen yillik degerlendirme puaninin ilavesi ile bir
yillik performansi 100 iizerinden gdsteren puant,

0) Sektorel Tiirk hizmet ihracat1 etkinligi: Organizatorce ilgili Tiirk hizmet sektoriiniin
tanitim1 amaciyla diizenlenen yurt dis1 etkinligi,

p) Tiirk hizmet ihracati etkinligi: Organizatorce Tiirk hizmet sektorlerinin tanitimi
amaciyla diizenlenen yurt dis1 etkinligi,

r) Yabanci katilmli etkinlik: Organizatérce diizenlenen ve Tiirkiye’de yerlesik
katilimcilarin yani sira yabanci katilimcilarin da bulundugu bir veya birden fazla hizmet
sektoriine yonelik yurt dis1 etkinligi,

s) Yabanci katilimer: Bir etkinligin Tiirkiye’de yerlesik olmayan katilimcisina,

s) Yurt dis1 etkinlik komitesi: Yurt dist fuarcilik sektdriinlin verimliliginin ve
uluslararas1 rekabet giiciinlin artirilmasi, etkinlik diizenlenecek hedef iilkeler ve sektorlere
iliskin stratejilerin belirlenmesi, etkinlik organizasyonlarinda yer alan katilimcilarin yurt disi
pazarlama ve tanitim faaliyetlerine katki saglamalar1 ve yurt dis1 etkinlik organizasyonu
politikalarmin gelistirilmesine yardimei olunmasi amaciyla Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel
Miidiirii baskanliginda, Genel Miidiirliik ve Hizmet Thracatcilar1 Birligi temsilcilerinin yani sira
Genel Miidirliik tarafindan uygun goriilen organizatorlerden birer temsilcinin katilimiyla
olusan komiteyi,

t) Yurt dis1 etkinlik organizasyonu: Kararin “Tanimlar” baglikli 3 {incli maddesinin
birinci fikrasinin (s) bendinde belirtilen ve organizator tarafindan Tiirk hizmet sektdrlerinin
tanitilmasi ve pazarlanmasi amaciyla yurt disinda diizenlenen ve Genel Miidiirliik izni alinmig
olan Tirk hizmet ihracati etkinligi, sektorel Tiirk hizmet ihracati etkinligi, milli katilim
organizasyonu ve yabanci katilimli etkinligi,

ifade eder.

IKINCI KISIM
Yurt Dis1 Etkinlik Organizatorlerinin Yetkilendirilmesi ve Degerlendirilmesi

BIRINCI BOLUM
Organizatorlerin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Organizatorlerin gorev ve sorumluluklarn

MADDE 5 — (1) Genel Miidiirliikk tarafindan yurt dis1 etkinlik organizasyonu
diizenlemekle yetkilendirilen organizatdr asagida belirtilen hususlarda gorevli ve sorumludur:

a) Ulkemizin dis ticaret hedef ve politikalar1 gercevesinde gerceklestirme talebinde
bulundugu yurt disi etkinlik organizasyonuna iliskin bilgi ve belgeleri ilgili mevzuat
kapsaminda belirtilen siireler icinde Genel Miidiirliige eksiksiz iletir.

b) Tiirk hizmet sektoriinii ve katilimcilart yurt disinda en iyi sekilde tanitir ve
katilimcilarin yurt dis1 etkinliklerden azami fayday1 elde etmeleri amaciyla etkinlik 6ncesinde
ve etkinlik sirasinda organizasyonla ilgili gerekli tanitim faaliyetleri dahil her tiirlii calismay1

yapar.



¢) Yurt dis1 etkinlik organizasyonunun yapilacagi iilke ve etkinlik konusu sektorlerle
ilgili dis ticaret mevzuati ve pazar potansiyeline ve muhtemel ithalat¢i sirket ve kuruluglara
iligkin bilgi ile etkinligin mevcut katilimci listesini organizasyonun baglama tarihinden en geg
yedi giin once elektronik ortamda Genel Miidiirliige, gozlemciye ve katilimcilara iletir.

¢) Yurt dis1 etkinlik organizasyonu oOncesinde katilimcilara dnceki donem etkinlik
istatistiki bilgilerini, stant dekorasyonu, yerlesimi, yer plani ile ilgili hazirladiklar1 dosyay1 ve
varsa izleme raporlarinmi ileterek katilimecilar1 yurt disi etkinlik katilimi kapsaminda ihtiyag
duyabilecekleri malzemeler hakkinda bilgilendirir.

d) Genel Midiirliik¢e talep edilmesi halinde yurt disi etkinlik organizasyonlarinda
izleme raporu hazirlatir.

e) Yurt dis1 etkinlik organizasyonunun bitim tarihinden itibaren on giin igerisinde
“Etkinligi Miiteakip Talep Edilen Bilgi ve Belgeler (EK-1)” listesinde belirtilen bilgi ve
belgeleri Genel Miidiirliige iletir.

f) Katilimcilara verdigi taahhiitlere uygun sekilde Tiirk hizmet sektoriiniin tanitilmasini
ve stant alanlarinda katilimcilarin {invanlarinin yer almasini saglar; nakliye, giimriikleme ve
sigorta islemlerini yapar; nakliye veya 6zel stant dekorasyonu yapim konularinda katilimcilarin
kendi sorumluluklarini almalar1 durumunda katilimcilarla yapilacak soézlesmelerde bu
sorumlulugun katilimciya ait oldugunu agik bir sekilde belirtir.

g) Gergeklestirmeyi ongordiigii yurt dis1 etkinlik organizasyonuna iliskin katilimcilarla
yapacagl soOzlesmede organizatorden kaynaklanan sebeplerden otiirii yurt disi etkinlik
desteklerinden faydalanamamasi halinde katilimcinin ugrayacagi zarar1 tazmin edecegine ve
yurt dis1 etkinlik organizasyonunun iptal edilmesi veya soOzlesmede belirtilen tarihte
gerceklestirilememesi ve katilimcinin da degisen tarihte etkinlige katilmayi tercih etmemesi
durumunda katilimcidan alinan 6demenin eksiksiz iade edilecegine dair hiikiim bulundurur.

&) Gegici belge bagvurusu i¢in sunulan bilgi ve belgelerde degisiklik olmasi halinde, s6z
konusu degisikligi en geg bir ay igerisinde Genel Miidiirliige bildirir.

h) Yurt dis1 etkinlik organizasyonunun iptal edilmesi, tarihinin veya etkinlik tiiriiniin
degistirilmesi halinde etkinlik tarihinden en ge¢ bir is giinii dncesinde bu durumu Genel
Midiirlige bildirir.

1) Genel Miidiirliik tarafindan organizasyonla ilgili verilebilecek diger gorevleri yerine
getirir.

Gegici belge diizenlenmesi

MADDE 6 - (1) Gegici belge talebinde bulunan kurulus ya da fuar sirketi tarafindan
“Gegici Belge Bagvuru Belgeleri (EK-2)” listesinde belirtilen bilgi ve belgelerle Genel
Miidiirliige basvuru yapilir.

(2) Genel Midiirliik tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda uygun goriilen
miiracaatlar sonuglandirilarak basvuru sahibi adina gecici belge diizenlenir.

Gegcici belge sahibi organizatorlerce gerceklestirilebilecek faaliyetler

MADDE 7 — (1) Adina gegici belge diizenlenen organizator, gegici belge diizenleme
tarthinden itibaren, “Yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenlenmesi” baslikli 10 uncu madde
hiikiimleri ¢ergevesinde etkinligin gecici belgenin gegerlilik siiresi icerisinde diizenlenecek
olmasi kaydiyla, yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenleme talebinde bulunabilir.



(2) Belge sinifi gecici belgeye diisiiriilen organizatoriin gegici belge gegerlilik siirest,
icinde bulunulan yilin basindan itibaren baslar.

Gecici belgenin belgeye doniistiiriilmesi

MADDE 8 — (1) Organizator, “Yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenlenmesi” basliklt
10 uncu maddede belirtilen sartlar1 saglayan, her yil en az 1 olmak iizere, gegici belgenin
gecerlilik siiresi igerisinde toplamda asgari 2 yurt dis1 etkinlik organizasyonu gergeklestirmek
zorundadir.

(2) Gegici belgeye sahip organizatoriin, organizator puaninin 70 ve iizerinde olmasi
gerekir.

(3) Gegici belgeye sahip organizatoriin gegici belge siiresi sonunda birinci ve ikinci
fikradaki kosullar1 sagladiginin tespiti halinde gegici belgesi, B sinifi belgeye doniistiirtilir.

(4) Gegici belgeye sahip organizatoriin ilk takvim yili igerisinde “Yurt dist etkinlik
organizasyonu diizenlenmesi” baglikli 10 uncu maddede belirtilen sartlar1 saglayan en az 2 yurt
dis1 etkinlik organizasyonu yapmasi, organizator puaninin 70 ve ilizerinde olmasi ve Genel
Miidiirliikkge uygun goriilmesi halinde gegici belgesi, ikinci takvim yili i¢in B smifi belgeye
doniistiiriiliir.

Belge sahibi organizatorlerce asgari sayida yurt disi etkinlik organizasyonu

diizenlenmesi

MADDE 9 — (1) Bir takvim y1l1 igerisinde; B sinifi belgeye sahip organizator en az 2,
A sinifi belgeye sahip organizator ise en az 3 yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenlemek
zorundadir. Etkinliklerin “Yurt dist etkinlik organizasyonu diizenlenmesi” baslikli 10 uncu
maddede yer alan sartlar1 ve organizatoriin “Yurt dis1 etkinlik organizasyonlarinin
degerlendirilmesi” baslikli 12 nci maddede yer alan kosullar1 saglamasi gerekir.

Yurt disi etkinlik organizasyonu diizenlenmesi

MADDE 10 - (1) Milli katilim organizasyonlarinin asgari 8 katilimci ile
gerceklestirilmesi gerekir. S6z konusu asgari sayidan daha az bir katilim ile gerceklestirilmesi
hélinde, bir sonraki takvim yilinda ayni etkinligin milli katilim organizasyonu i¢in ayni
organizatore izin verilmez. Milli katilim organizasyonu diizenlenen etkinlikte Tiirkiye’de
yerlesik katilimc1 sayisinin, toplam katilimei sayisina oraninin %70’in iizerinde olmasi halinde
ayni etkinlige bir sonraki takvim y1il1 i¢in milli katilim organizasyonu diizenleme izni verilmez.

(2) Tiirk hizmet ihracati etkinliklerinin asgari 20 katilimci ile gerceklestirilmesi gerekir.
S6z konusu asgari sayidan daha az bir katilim ile gergeklestirilmesi halinde, ayni organizatore
bir sonraki takvim yilinda ayni {ilkede Tiirk hizmet ihracati etkinligi diizenleme izni verilmez.

(3) Sektorel Tiirk hizmet ihracati etkinliklerinin asgari 8 katilimci ile gergeklestirilmesi
gerekir. S6z konusu asgari sayidan daha az bir katilim ile gergeklestirilmesi halinde, ayni
organizatdre bir sonraki takvim yilinda ayni iilke ve sektorde sektorel hizmet ihracati etkinligi
diizenleme izni verilmez.

(4) Yabanc1 katiliml etkinliklerin Tiirkiye’de yerlesik asgari 8 katilimcinin yani sira en
az 2 yabanci katilimcinin istiraki ile gerceklestirilmesi gerekir. S6z konusu asgari katilimci
sartlarin1 veya yabanci katilimci sayisinin toplam katilimer sayisinin %10’undan az olmasi



halinde, ayn1 organizatore bir sonraki takvim yilinda ayni {ilke ve sektorlerde yabanci katiliml
etkinlik diizenleme izni verilmez.

(5) Gegici belge veya belge iptali durumunda, organizatoriin iptal tarihinden sonra
diizenlemeyi 6ngordiigi etkinliklere iliskin izinleri iptal edilmis sayilir.

(6) Organizator, Genel Miidiirliikk¢e uygun goriilen yurt dis1 etkinlik organizasyonlari
ile ilgili olarak katilimcilara yonelik yapilacak duyurularda Bakanlik logosu ile birlikte
organizator yetki belgesine yer vermek zorundadir.

(7) Genel Midiirliik¢e adlarina gecici belge veya belge diizenlenmis organizatorler
disindaki gercek veya tiizel kisiler tarafindan yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenlenmesi
halinde bu organizasyonlara istirak eden katilimcilar yurt disi etkinlik desteklerinden
yararlandirilmaz.

(8) Genel Miidiirliikge izin verilmis etkinliklerde Bakanlik logosu kullanilir.

(9) Genel Miudiirliglin uygun goriisii alinmaksizin yurt dist etkinlik organizasyonu
gerceklestiren organizatdr, Genel Miidiirliikce en az ii¢ en fazla on iki ay olmak iizere
belirlenecek siire igerisinde yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenleme izni verilmez.

(10) Etkinlik puani1 50°nin altinda kalan bir yurt dis1 etkinlik organizasyonu i¢in ayni
organizatore bir sonraki takvim yilinda aymi etkinlik i¢in yurt dis1 etkinlik organizasyonu
diizenleme izni verilmez.

(11) Tiirk hizmet ihracat1 etkinligi, sektdrel Tiirk hizmet ihracati etkinligi ve yabanci
katiliml1 etkinlik i¢in Genel Miidiirliikce uygun goriilen bir denetim sirketi veya kurulusuna
organizatérce izleme raporu hazirlatilmasi zorunlulugu getirilebilir. Izleme raporu
diizenlenmesi zorunlulugunu yerine getirmeyen organizatore ilgili etkinligin bitim tarihinden
itibaren en az li¢ ay en fazla on iki ay siireyle yeni yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenleme
izni verilmez.

(12) Organizatorlerce yapilan yurt dis1 etkinlik organizasyonu diizenleme talepleri;

a) Ayni sektérde ve ayni iilkede yakin tarihli baska bir yurt dis1 etkinlik organizasyonu
olup olmamasi,

b) Bagvurulan etkinligin niteligi ve katilimin tilkemiz hizmet ihracatina olasi katkisi,

¢) Etkinligin ve organizatdriin varsa ge¢mis yillarda gosterdigi performansi ve etkinlige
yonelik hazirlanan gbzlemci raporlari,

Genel Miidirliikce gbz onilinde bulundurulacak diger hususlar da dikkate alinarak
degerlendirilir.

IKINCI BOLUM
Denetim ve Degerlendirme

Organizatorler ve yurt dis1 etkinlik organizasyonlarinin denetimi

MADDE 11 - (1) Organizatorler ve organizatdrlerin gerceklestirdikleri tiim yurt dist
etkinlik organizasyonlari Genel Miidiirliiglin denetimine tabidir. Genel Miidiirliikk, Genelge
konusu gorev ve faaliyetleri ile ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi organizatorlerden talep etmeye
yetkilidir.

(2) Genel Midirliik, yurt dis1 etkinlik organizasyonlarinin denetimini gdzlemci
vasitasiyla yapar.



Yurt disi etkinlik organizasyonlarinin degerlendirilmesi

MADDE 12 — (1) Yurt dis1 etkinlik organizasyonlarinin degerlendirilmesinde gozlemci
raporunda yer alan bilgi ve belgeler ile Genel Miidiirliikk¢e gz onilinde bulundurulacak diger
hususlar esas alinir.

(2) Etkinlik gézlemcisi, yurt dis1 etkinlik organizasyonu sirasinda katilimcilar tarafindan
doldurulmak iizere “Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonu Katilimc1 Degerlendirme Formu (EK-
3)’nu dagitir ve anilan formlarin katilimcilar tarafindan doldurulmasini miiteakip formlari
Genel Midirliige intikal ettirir. Go6zlemcinin gorevini yerine getirememesi durumunda,
katilimcilar doldurduklart degerlendirme formlarini etkinligin bitimini miiteakip en geg¢ bir ay
icinde dogrudan Genel Miidiirliige intikal ettirir.

(3) “Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonu Katilime1 Degerlendirme Formu (EK-3)”,
“Katilimei Listesi Tutanagi (EK-4)”, “Gozlemci Degerlendirme Formu (EK-5)” ve “Yurt Dis1
Etkinlik Organizasyonu Inceleme Formu (EK-6)” ile etkinlik kapsamindaki gorseller ve varsa
tutanag1 kapsayan gézlemci raporu, etkinligin bitis tarihinden itibaren on giin i¢cinde goézlemci
tarafindan Genel Miidiirliige sunulur.

(4) Etkinlik puani, katilimcilar tarafindan degerlendirme formunda 50 {izerinden verilen
puanlarin aritmetik ortalamasi ve 30 iizerinden verilen gézlemci puani toplanarak hesaplanir.
Gozlemcinin gorevini yerine getirememesi durumunda, katilimcilarin 50 tizerinden verdikleri
puanlarin aritmetik ortalamasi iizerinden orantilanmak suretiyle 30 {izerinden verilecek
gozlemci puani belirlenir.

(5) Organizatoér puani, organizatoriin bir takvim yili i¢inde gergeklestirdigi tim
etkinliklerden aldig1 etkinlik puanlarinin katilimei sayisina gore agirliklandirilmis ortalamasina,
Genel Miidiirliik tarafindan 20 iizerinden verilen yillik degerlendirme puaninin ilave edilmesi
ile belirlenir. Yillik degerlendirme puani, organizatoriin diizenledigi yurt dis1 etkinlik
organizasyonlarmin sayisi, bunlarin hedef iilkelerde diizenlenip diizenlenmedigi, etkinligin
tanittminin uygun ve yeterli olup olmadigi, “Organizatérlerin gérev ve sorumluluklar1” baslikli
5 inci maddede yer alan bilgi ve belgelerin siiresi i¢inde iletilip iletilmedigi, toplam metrekare
alan bilgisi, anilan yurt dis1 etkinlik organizasyonlarina istirak eden katilimci sayis1 ve diger
hususlar dikkate alinarak Genel Miidiirliik¢e belirlenir.

(6) Organizator puant 80 ve lizerinde olan belge sahibi organizatére A sinifi belge
diizenlenir.

(7) Organizator puan1 70-79 (bu puanlar dahil) araliginda olan organizatére B sinifi
belge diizenlenir.

(8) Organizator puani, bir sonraki yilin en ge¢c Mart ay1 sonuna kadar Genel Miidiirliik¢e
organizatore bildirilir.

UCUNCU BOLUM
Miieyyideler

Gegici belge sahibi organizatorlere yonelik miieyyideler

MADDE 13 - (1) Gegici belge sahibi organizatorlerin;

a) Gegici belgenin gegerlilik stiresi i¢inde “Gegici belgenin belgeye doniistiiriilmesi”
baslikl1 8 inci maddede belirtilen sartlar1 yerine getirmemesi,



b) “Gegici Belge Basvuru Belgeleri (EK-2)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerde
degisiklik olmasi hélinde, siiresi i¢inde bildirim yiikiimliiliiglinlin yerine getirilmediginin tespit
edilmesi iizerine organizatore verilecek ek bir aylik siirede eksikligin tamamlanmamasi,

c¢) Gegici belge siiresi sonunda belge alamamasi,

¢) Genel Miidiirliik¢e izin verilmemis yurt dist etkinlik organizasyonlarinda Bakanlik
logosunu kullanmasi,

durumlarinda gegici belgeleri iptal edilir ve bekleyen yurt dis1 etkinlik organizasyonu
bagvurular1 reddedilir.

(2) Gegici belgesi iptal edilen organizatore iptal tarihinden itibaren alt1 ay siireyle gecici
belge diizenlenmez.

Belge sahibi organizatorlere yonelik miieyyideler

MADDE 14 — (1) Belge sahibi organizatorlerin;

a) “Belge sahibi organizatorlerce asgari sayida yurt disi etkinlik organizasyonu
diizenlenmesi” bashkli 9 uncu maddede belirtilen sarti veya “Yurt dist etkinlik
organizasyonlariin degerlendirilmesi” baslikli 12 nci maddenin ilgisine gore altinci ve yedinci
fikralarinda belirtilen asgari puan sartini1 yerine getirmemesi,

b) Genel Miidiirliikk¢e izin verilmemis yurt dis1 etkinlik organizasyonunda Bakanlik
logosunu kullanmasi,

durumlarinda belgeleri bir alt belge sinifina dontistiiriiliir.

(2) Belge sahibi organizatdriin “Gegici Belge Bagvuru Belgeleri (EK-2)” listesinde yer
alan bilgi ve belgelerde degisiklik olmasi halinde, siiresi i¢inde bildirim yiikiimliiligiiniin
yerine getirilmediginin tespit edilmesi lizerine organizatore verilecek ek bir aylik siirede
eksikligin tamamlanmamasi durumunda organizatdriin belgesi iptal edilir; iptal tarihinden
itibaren alt1 ay siireyle organizatore gegici belge diizenlenmez ve organizatdriin bekleyen yurt
dis1 etkinlik organizasyonu basvurulari reddedilir.

Gegici belge veya belge sahibi organizatorlere yonelik miieyyideler

MADDE 15 — (1) Gegici belge veya belge sahibi organizatorlerin;

a) Ulkemizin ve hizmet ihracatimizin imajimn1 olumsuz gésterdiginin ve tanitma amacina
uygun davranmadiginin,

b) Yurt dis1 etkinlik organizasyonunun iilkemiz itibarini zedelediginin,

¢) Yurt dis1 etkinlik organizasyonlar1 esnasinda etkinlik organizasyonunun gerektirdigi
isler disindaki faaliyetler ile istigal ettiginin,

¢) Kararin “Miieyyide” baslikl1 47 nci maddesinde belirtilen fiillerin islendiginin,

saptanmasi halinde belgesi veya gecici belgesi iptal edilir; organizatore iptal tarihinden
itibaren iki yil siireyle yeni gecici belge diizenlenmez ve organizatoriin bekleyen yurt dist
etkinlik organizasyonu bagvurulari reddedilir. Cezai miieyyide gerektiren diger hallerde ise
ilgililer hakkinda ayrica kanuni takibat yapilmasina yonelik olarak ilgili mercilere bildirimde
bulunulur.

(2) Bu maddede belirtilen nedenlerle gegici belge veya belge iptal islemleri
sonuglandirilmadan 6nce uygun bir siire verilerek ilgili organizatorden yazili goriis alinir.

(3) “Teminat” baglikli 16 nc1 maddede belirtilen teminat tutari, belge iptali durumunda
dahi adli ve idari sorusturma, takibat veya inceleme sonuglanincaya kadar iade edilmez.



(4) Organizatore haksiz 6deme yapildiginin tespiti ve organizatoriin verilen siire
icerisinde gerekli tutar1 6dememesi halinde, “Teminat” baslikli 16 nc1 maddede belirtilen
teminat bu haksiz 6demenin karsilanmasi i¢in kullanilabilir. Ayrica, organizatoriin yurt dis
etkinlik organizasyonlar1 c¢ercevesinde kusurlari ile Genel Miidiirlikk tarafindan yiiriitiilen
hizmet sektorlerine yonelik destek mevzuati hiikiimlerine aykir1 fiillerde bulunarak
katilimcilarin magduriyetlerine sebep oldugunun hukuki yollarla tespit edilmesi ve magduriyete
iliskin bedelin organizatérden tahsil edilmesinin miimkiin olmamasi1 durumunda, gegici belge
veya belgenin iptal edilip edilmemesine bakilmaksizin, bu teminat tutar1 s6z konusu
magduriyetin giderilmesi i¢in kullanilir.

(5) Iki defa belgesi veya gecici belgesi iptal edilen organizatoriin yeni gegici belge talebi
degerlendirmeye alinmaz ve bekleyen yurt dis1 etkinlik organizasyonu basvurular: reddedilir.

Teminat

MADDE 16 — (1) Organizatorlerden;

a) A smifi belge sahibi olanlar 75.000 ABD dolari,

b) B sinifi belge sahibi olanlar 100.000 ABD dolari,

¢) Gegici belge miiracaatinda bulunanlar 150.000 ABD dolari,

tutarindaki nakit paray1r T.C. Ziraat Bankas1 A.S.’deki ya da Ziraat Katilim Bankasi
A.S.’deki “Mubhtelif Bor¢lar-Bloke Paralar” hesabina teminat olarak yatirmak veya bu tutardaki
stiresiz kat’i banka teminat mektubunu Genel Midiirliige teslim etmek zorundadir.
Organizatorler, teminat mektuplarinin Genel Miidiirliikk¢e yenilenmesinin talep edilmesi
durumunda teminat mektubunu yenilemek ve teminatin “Gegici belge veya belge sahibi
organizatorlere yonelik miieyyideler” baslikli 15 inci madde kapsaminda Genel Miidiirliikge
kullanilmas1 durumunda ise kullanilan miktar kadar bedeli ayn1 hesaba yatirmak veya bu bedel
kadar kat’i banka teminat mektubunu Genel Miidiirliige teslim etmek zorundadir. Bildirim
yazisinin kendilerine gonderildigi tarihten itibaren en geg bir ay igerisinde bu yiikiimliiligi
yerine getirmeyen organizatorlerin belgeleri veya gecici belgeleri iptal edilir.

(2) Belge veya gecici belgenin iptali halinde katilimcilarin magduriyetinin giderilmesine
iliskin Genelgede diizenlenen diger hiikiimler sakli kalmak kaydiyla Genel Miidiirliigiin
talimati lizerine hesapta bloke edilen doviz veya kat’i teminat mektubu organizatore iade edilir.
Genel Miudiirliik, gerekli gormesi halinde gegici belgesi veya belgesi iptal edilen organizatriin
teminatini “Gegici belge veya belge sahibi organizatdrlere yonelik miieyyideler” baslikli 15 inci
madde hiikiimleri ¢ergevesinde uygun gorecegi siire kadar iade etmemeye yetkilidir.

(3) Organizatorler, Genelgenin “Belge sahibi organizatirlere yonelik miieyyideler”
baslikli 14 iincii maddesinin birinci fikrasi cercevesinde sahip olduklar1 belge smifinin
degismesi durumunda, yeni belge sinifina yonelik Genel Miidiirliik¢e yapilan tebligat1 takip
eden bir aylik siire zarfinda ilave teminata iliskin yiikiimliiliiglinii yerine getirmek zorundadir.
Bu yiikiimliiliigli yerine getirmeyen organizatorlerin belgeleri iptal edilir. Gegici belgesi, B
siifi belgeye veya B sinifi belgesi A sinifina yiikselen organizatorlerin teminatlar1 aradaki fark
kadar iade edilir.

(4) Genelgede tanimlanan kuruluslar i¢in bu maddede belirtilen hiikiimler uygulanmaz.



Yurt disi etkinlik komitesi

MADDE 17 — (1) Sekretaryast Genel Miidiirliikk¢e yiiriitiilecek olan yurt dis1 etkinlik
komitesi, yilda en az bir defa olmak {izere belirlenecek tarihlerde ve tespit edilecek glindemle
toplanir.

Basvuru usulii ve bildirimler

MADDE 18 — (1) Bu Genelge kapsaminda basvuruda uygulanacak usul ve esaslar
“Basvuru Usul ve Esaslar1 (EK-9)”nda yer aldig1 sekilde gerceklestirilir.

(2) 19/3/2011 tarihli ve 27879 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Ihracata Yonelik Devlet Yardimlari Kapsaminda Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan
Yapilan Odemelere Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®6netmeligin “Belgelerin muhafazasi ve
sorumluluk™ baslikli 7 nci maddesi uyarinca, 6n onay, onay ve destek basvurular ile diger
sunulan evrakin aslinin Genel Miidiirliige veya incelemeci kurulusa ibrazi aranmaz. Destek
unsurlarina iligkin ibraz edilen her tiirlii belgenin eksiksiz bir sekilde muhataza yiikiimliiligi
ve denetime kars1 sorumlulugu, destek bagvurusunda bulunulmasindan itibaren on yil boyunca
basvuru sahibine aittir.

(3) Bu madde kapsaminda belirtilen usulde sunulmayan bilgi ve belgeler dikkate
alinmaz.

(4) Bu Genelgede belirtilen gonderim yonteminin kullanilamadigi durumlarda takip
edilecek usule iliskin hususlar1 belirlemeye Genel Miidiirliik yetkilidir.

UCUNCU KISIM
Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonlarinda ve Bireysel Katilimi1 Desteklenen Yurt Disi
Etkinliklerde Gozlemcilik

BIRINCI BOLUM
Gozlemcilerin Secimine ve Gorevlerine iliskin Esaslar

Gozlemci secimi

MADDE 19 — (1) Bu Genelge kapsamindaki gorevlerin yerine getirilebilmesi i¢in
gorevlendirilecek gozlemcilerin “Gozlemci Kriterleri (EK-7)’ni haiz olmas1 gerekir.

(2) Gozlemci kursu, yilda en az bir kez gergeklestirilir. Genel Miidiirliiglin gerekli
gordiigii durumlarda ilave gozlemci kursu diizenlenebilir.

(3) Gozlemci belgesi, gozlemci kursunun basariyla tamamlanmasini miiteakip
diizenlenir. Belgenin gecerliligi diizenlendigi tarihten itibaren iki yildir.

(4) Bakanlik yurt dist temsilcisi i¢in gdzlemci belgesine sahip olma sarti aranmaz.
Anilan personel yurt disinda goreve baslamadan once gozlemcilik faaliyetleri hakkinda ayrica
bilgilendirilir.

(5) Gozlemci, gorevin gerektirdigi nitelikte ve sayida olmak tlizere gorevlendirilir.

Gozlemcinin gorevleri
MADDE 20 - (1) G6zlemci, asagida belirtilen hususlarda gorevli ve sorumludur:
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a) Yurt dis1 etkinlik organizasyonlarinda etkinlik alaninda katilimcilarin iilke ve sektor
konusundaki goriislerini alarak “Yurt Dig1 Etkinlik Organizasyonu Katilimer Degerlendirme
Formu (EK-3)’nu katilimcilara dagitir ve formlarin doldurulmasini saglar.

b) Yurt dis1 etkinlik organizasyonlarina istirak eden katilimecilarin iinvan ve katilim
bilgilerinin yer aldig1 “Katilimci Listesi Tutanagi (EK-4)’n1 hazirlar.

¢) Gerektigi durumlarda organizatérden ya da katilimcidan metrekare tespitine iliskin
s0zlesme ve fatura gibi ilave bilgi ve belge talep edebilir.

¢) Yurt disi etkinlik organizasyonlarinda etkinlik katilimi ile ilgili olarak Genel
Miidiirliikge uygulanan devlet desteklerine iliskin mevzuat hiikiimlerinin uygulanip
uygulanmadigi konusundaki tespitlerini ve gbzlemci puanimi hazirladigi  “Gozlemci
Degerlendirme Formu (EK-5)"nda belirtir.

d) Yurt dis1 etkinlik organizasyonunun tiiriine, ilgili hizmet sektoriine veya sektorlerine,
yerinde inceleme esnasinda tespit edilen katilimci sayisina ve katilimcinin Tiirkiye’de
yerlesiklik durumuna iliskin bilgilerin yer aldig1 “Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonu Inceleme
Formu (EK-6)"nu hazirlar.

e) Yurt dis1 etkinlik organizasyonlarinda gdzlemci raporunu etkinligin bitimini miiteakip
on giin i¢inde Genel Miidiirliige iletir.

f) Bireysel katilimi desteklenen yurt dist etkinliklerde gozlemci gorevlendirilmesi
durumunda, bu Genelgenin eki “Bireysel Katiliml1 Yurt Dis1 Etkinlik Formu (EK-8)” etkinligin
bitimini miiteakip on giin i¢inde Genel Miidiirliige iletir.

DORDUNCU KISIM
Son Hiikiimler

Yetki

MADDE 21 - (1) Bu Genelgede diizenlenen hususlara iligkin talimat vermeye;
Genelgeye ek ihdas etmeye; Genelgenin eklerinde degisiklik yapmaya; Genelge kapsaminda
ortaya ¢ikan ihtilaflar1 tespit edilen hakli durumlar ile Bakanlik¢a belirlenen miicbir sebep
hallerini gozetmek suretiyle inceleyip sonuclandirmaya; DYS kaynakli teknik aksakliklar
nedeniyle uygulamada yasanabilecek sorunlar1 gidermek iizere gerekli diizenlemeleri yapip
talimat vermeye; yurt dis1 etkinlik organizasyonlarina, organizatore, gozlemciye yonelik olarak
aranan siire, say1 ve nitelige iliskin sartlar1, sektor 6zellikleri ve zaruri durumlar1 géz Oniine
alarak miinferiden yeniden degerlendirmeye; organizatére ve gozlemciye bu Genelge
kapsamindaki faaliyetlere yonelik gorev ve talimatlar vermeye Genel Miidiirliik yetkilidir.

Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 22 - (1) 5/4/2024 tarihli ve 95788898 sayili Yurt Dis1 Etkinlik
Organizatdrlerinin Yetkilendirilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Genelge ile 23/5/2025
tarihli ve 109325173 sayili Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonlarinda ve Bireysel Katilimi
Desteklenen Yurt Dis1 Etkinliklerde Gorevlendirilecek Gozlemcilerin Se¢imi ve Gorevlerine
Iliskin Genelge yiiriirliikten kaldirilmistr.
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Baslamis islemler

GECICI MADDE 1 — (1) Bu Genelgenin eki “Gegici Belge Basvuru Belgeleri (EK-2)”
listesinde yer alan sartlarin organizator tarafindan 31/3/2026 tarihine kadar karsilanmasi
gerekmektedir.

(2) Bu Genelge ile yiiriirliikkten kaldirilan Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonlarinda ve
Bireysel Katilim1 Desteklenen Yurt Dis1 Etkinliklerde Gorevlendirilecek Gézlemcilerin Se¢imi
ve Gorevlerine Iliskin Genelge kapsaminda verilen gdzlemci belgeleri, kalan siireleri boyunca
bu Genelge cercevesinde gecerli sayilir.

Yiiriirliik
MADDE 23 — (1) Bu Genelge 1/1/2026 tarihinden itibaren gecerli olmak {izere
onaylandig tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 24 — (1) Bu Genelge hiikiimlerini Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Miidiirii
yiiritir.
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